LIEFERANTENMANAGEMENT UND

QUALIFIZIERUNGSSYSTEME DER HPA

Digitale Informationsveranstaltung fur Lieferanten und Dienstleister
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Vorstellung

Hamburg Port Authority
Karlheinz Prépping Stefan Rechter

Chief Quality Officer
Moderator

Leiter Zentraler Einkauf

Christine Wohlert-Mohr Kerstin Muller

Ausschreibung- und
Vertragsmanagement

Ausschreibung- und
Vertragsmanagement

Christian Ptak

Synertrade SES AG
(Systemanbieter)
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Programm I-B.\\#:-,
amburg Port Authority
14:00 Uhr BegrifRung und Vorstellung der HPA-Teilnehmenden
Karlheinz Prépping (Moderator, Chief Quality Officer)
14:10 Uhr Einleitung und Vorstellung des Zentralen Einkaufs
Stefan Rechter (Leitung Zentraler Einkauf)
Block I: Lieferantenmanagement
14:25 Uhr Prasentation zum Lieferantenmanagement
Christine Wohlert-Mohr / Kerstin Miller (Zentraler Einkauf)
Klarung von Fragen und Diskussion mit dem Publikum
Moderation: Karlheinz Prépping
15:45 Uhr Pause
Block lI: Qualifizierungssysteme
16:00 Uhr Prasentation zu Qualifizierungssystemen
Christine Wohlert-Mohr / Kerstin Miller (Zentraler Einkauf)
Klarung von Fragen und Diskussion mit dem Publikum
Moderation: Karlheinz Prépping
16:55 Uhr Resimee und Feedback
Moderation: Karlheinz Prépping
17:00 Uhr Ende der Veranstaltung
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HAG

Hamburg Port Authority

Wirtschaftlich ¢ Innovativ ¢ Leistungsstark 4 Digital

t/ ._3_';_-_-. -

Vorstellung Zentraler Einkauf

Hamburg Port Authority
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Leitungsteam Zentraler Einkauf "A"’

lhr Dienstleister fur
Beschaffungen und
Verkaufe

Wir sind Dienstleister fur alle
Beschaffungen, seien es Waren,
Bau- oder Dienstleistungen. Wir
beschaffen nicht nur, sondern
verkaufen auch nicht bendtigte
Gegenstande.
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Einheiten und Zustandigkeiten "A"’

A
-
[AA

Einheit CS31 Einheit CS32 Einheit CS33

Die Einheit Ausschreibungs- und Die Einheit Bau-, Dienstleistungen, Die Einheit Materialeinkauf umfasst alle
Verfragsmanagement ist u.a. fir die E- Spezialbedarfe erfeilt die Auftrage fur Beschaffungsvorgdnge zur Versorgung
Vergabe, die Submissionen und das Bau- und freiberufliche mit Gebrauchs- und
Lieferantenmanagement zustandig. Dienstleistungen, gewerbliche Verbrauchsmaterialien.

Dienstleistungen und
AuBergewdhnliches.
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: HPA
Die HPA - |hr Partner A""’

Unser Selbstverstandnis
e Innovatives offentliches Unternehmen

« Moderne digitale Strukturen

- Digitale Bestellungen
- E-Vergabe
- LIMA

e Dialog mit Innen starken
e Transparenz fordern
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Die HPA - |hr Partner "A“’

Ein interessanter Auftraggeber

e zuverlassiger Zahler

» konjunkturunabhangig
* vielschichtige Bedarfe
* hohes Einkaufsvolumen
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Imagefilm LIMA H2A

Hamburg Port Authority
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HAG

Hamburg Port Authority

Lieferantenmanagement

Lieferantenmanagement fir den Konzern HPA

Hamburg Port Authority




Elemente Lieferantenmanagement HP\ i

Hamburg Port Authority

Transparenz

= Strukturierte Erfassung - Datenbank

= Durchgehende Dokumentation ‘ \
= Erh6hung Informationsfluss
Qualitatsmessung
= Konsequente Leistungsbewertung 7" egelmarslge Lieferantengespréache
» Bewertung Angebotsverhalten ‘ rukturiertes Feedback

- Risk- & Claimmanagement » Frihzeitige Einbindung Zentraler Einkauf

= Entwicklungsmalnahmen
g

= Faktenbasierte Entscheidungen

Wissensmanagement

= Aktiver Wissenstransfer

* Leistungsbezogene Bieterauswahl = Erweiterung Lieferantenportfolio
= Berlicksichtigung Leistungsbewertung
bei Vergaben ‘

01.10.2020
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Ablauf des Lieferantenmanagement

(R

HA

Hamburg Port Authority

1.

o s @ % Bessere 7Zusammenarbeit durch
okt 2
" e Praqualifizierung Ausschreibung und Vertrag @
Qualifizierungss. flr 3.
spezielle Leistungen Entwicklung
. Eh
durch Motivati- §§
onsmaBnahmen [ :3: Portfolio-
verbessern die  [Ti Management
- "‘q‘_‘;_a.i
Qualitat der Lu- -_J% 5.
sammenarbeit.
*k _kkk %
i i i Vertragsbeendigung @ 6.

Praqualifizierung von
Lieferanten & Bieterauswahl fur
Quialifizierungssysteme und
Warengruppen

Ausschreibung

Vertragsabschluss

Kontinuierliche Bewertung der
erbrachten Leistungen auf
Vertrags- und Warengruppenbasis

Ableitung konkreter
EntwicklungsmalRnahmen auf
Basis des Bewertungsergebnisses

Strukturierte
Vertragsbeendigung /
Abschlussbewertung nach Ablauf
des Vertrages

*Der “Turbo” des Lieferantenmanagements umfasst die Module 1 bis 6.
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Lieferantenselbstregistrierung - Login
Link: https://hamburg-port-authority.synertrade.com

WILLKOMMEN, bitte Zugangsdaten eingeben

[ ]
Wollen Sle unser LIEFERANT -l
werden?

HIER BEWERBEN!

B

.
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Lieferantenselbstregistrierung - Hinweise |'PA\¥‘-'/

Bestandslieferanten Neuer Lieferant

Flyer und Serienbrief Lieferanten-Selbstregistrierung (LSR)

E-Mail mit Ihren Login-Daten — automatischer Login-Prozess
(schrittweise ab dem 01.10.2020)

» Vergabe einer LIMA-Nummer durch das System
— Wichtig flr zukinftige Ausschreibungen

Personliche Informationen Prasentation Einkauf GmbH Genehmigt

PERSONLICHE INFORMATIONEN PERSOMLICHE EINSTELLUNGEN PROFIL HINWEISE ZUR REGISTRIERUNG ALLGEMEINE ANGABEN

Sprache Deutsch W

LIMA-Nummer SUPP008136
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Lieferantenselbstregistrierung - Vorteile H2A:

Hamburg Port Authority

Beidseitiger Effizienzgewinn

 Einmalige Erfassung der Daten zur Eighung

* Eigenverantwortliche Verwaltung lhrer Zertifikate und Nachweise

o Selbststandige Pflege Ihrer Stammdaten

« Aktualitat durch jahrliche Abfrage von Umsétzen und Mitarbeiterzahlen

« Jederzeitige Aktualisierung von Referenzen, Prospekten, Nachweisen etc. mdglich

Zeitersparnis bei allen Vergabeverfahren

Ergebnis: Formale Eignung durch Lieferantenselbstregistrierung
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Praqualifizierungsformen HPA L

Hamburg Port Authority

Warengruppen (Nr.1-4) Qualifizierungssystem (Nr. 5)

Allgemeines Lieferantenportfolio mit Qualifizierter geprufter Bieterpool fir spezielle
aufgenommenen Lieferanten Leistungsbereiche
Angabe der: Nachweise durch:

- Vergleichbaren Umsatze - Vergleichbare Umsatze

- Technische Ausristung - Qualifiziertes Personal

- Anzahl Mitarbeiter - Referenzen

- Zertifikate - Zertifikate

- Allgemeine Dokumente: Firmenprospekte, - Technische Spezifikationen von Geréten etc.

Leistungsportfolio, Referenzen
Status: Genehmigt fur QS

Status: Aufgenommen fur WG

# 1: Bau

@ 2: Freiberuflicher Dienstleistungs
Auftrag

@ 3: Gewerblicher Dienstleistungs Auftrag

® 4: Lieferauftrag

(® 5: Qualifizie 'LI:QES}."S'[EI'I‘E
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Fragen

14:45 - 14:55 Uhr
Zeit fur

?

e Verstandnisfragen 7—
X _ =

2
P
n

Hamburg Port Authority
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Bewertungsarten

Es gibt 3 verschiedene Ansatze fur Bewertungen:

- Intervallbewertungen (Fragebdgen)
- Regelmalige Zyklen
- Nach Vertragsbeendigung
- Jahrlich

- Anlassbezogene Bewertungen (Fragebdgen)
- Besondere Ereignisse

- Hardfactsbewertung (Systemdaten)
- Bonus/Malus
- Vertragsstrafen
- Nachtrage (unberechtigt)
- Angebotsverhalten

By
1ii
N

Hamburg Port Authority
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B eW e r t e r Hamburg Port Authority
® o!'!o 0" @ o@ O
* Projekte » Lagerwirtschaft » Materialwirtschaft » Bedarfsstellen

mmm) Fachliche Ndhe zum Leistungsgegenstand

‘ Verbindung zum Lieferanten
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Bewertung H2\ i

Hamburg Port Authority

S g A

Definition

Ubertrifft die Anforderungen

Entspricht den Anforderungen voll (vertragsgemaR)

Entspricht im Wesentlichen den Anforderungen

A W N P

Entspricht nicht den Anforderungen

Jeder Lieferant kann die Gesamtnote seiner Bewertungen im Lieferantenmanagement einsehen.
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MalRnahmen zur Lieferantenentwicklung =
Hamburg Port Auth'o:ty
Individuelle Forderung
 Unterstutzungsleistung
Alternativiosungen (C-:@ VerbesserungsmalRnahmen
« Alternatividsungen identifizieren . VerbesserungsmaRnahmen
(Produkt/ Leistung + Lieferant) @ Interaktion Tereinbaren
- Lieferantengesprache
- Feedbackumfrage
- Strategische Partnerschaften
@ Motivation ) o _ @ Konsequenzen
* Gemeinsame Offentlichkeitsarbeit . Steuerung vergaberechtlicher/
* Logo-/ und Referenznutzung vertraglicher Konsequenzen
* Strategieworkshops Lieferantentage - Steuerung Teilnahme an beschrankten
» Steuerung Teilnahme an beschréankten Ausschreibungen
Ausschreibungen - Steuerung Abrufverhalten RV+QS

» Steuerung Abrufverhalten RV+QS
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Fragen und Diskussion i

Hamburg Port Authority

15:15 - 15:45 Uhr

Zeit fur

Klarung von Fragen
und Diskussion

01.10.2020 INFOVERANSTALTUNG LIEFERANTENMANAGEMENT UND QUALIFIZIERUNGSSYSTEME 22



Pause HPA G

Hamburg Port Authority
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HAG

Hamburg Port Authority

Qualifizierungssysteme bei der HPA

Hamburg Port Authority



Qualifizierungssysteme gemal’ 848 SektVO HPA G

Hamburg Port Authority

Grundlagen:

HPA als Sektorenauftraggeber ist befugt Qualifizierungssysteme einzurichten
und zu betreiben

EU-weites Verfahren zur Eignungsfeststellung fur spezielle Leistungen mit
festgelegten Eignungskriterien

Einmalige Eignungspriufung des Unternehmen flr abgegrenzte Leistungen/
Leistungshbilder (z.B. Projektsteuerung, Laderaumsaugbaggerbagger etc.)

Aufnahme in einen Bieterpool fir die gepriften Unternehmen
unbegrenzte Laufzeit

Bewerbungen jederzeit moglich
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Qualifizierungssysteme gemal’ 848 SektVO HPA G

Hamburg Port Authority

Ablauf:

e Bewerbung Uber das LIMA-System unter Nr.5 Qualifizierungssysteme
« Nachweis der Anforderungen (Erklarungen, Bescheinigungen, Referenzen)

e Priufung auf Erfullung der Mindestkriterien (wirtschaftlich + finanziell,
technisch/fachlich + beruflich) durch HPA

* Aufnahme in einen Bieterpool (bei Erfullung der Mindestkriterien)
« Start Vergabeverfahren aus Qualifizierungssystem
« Auswahl erfolgt projektspezifisch und eignungsbezogen

« Streuung innerhalb Bieterpool gewahrleistet
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Vorteile von Qualifizierungssystemen H2A &

Hamburg Port Authority

Vorteile:

Offenes unbefristetes System - Bewerbungen kdnnen jederzeit erfolgen
Einmaliger Aufwand zur Qualifizierung
Automatisierte jahrliche Erinnerung zur Aktualisierung Umsatz und Mitarbeiter

Direkte Auswahl von Unternehmen aus dem Pool fur nationale und EU-weite
Verfahren

Verktrzt Laufzeiten von Vergabeverfahren durch Einsparung des
Teilnahmewettbewerbs

Keine festen Wertgrenzen flr die Nutzung des Qualifizierungssystems
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Umgang mit bestehenden Qualifizierungssystemen H2\ i

Hamburg Port Authority

« Stuckweise Abbildung bestehender Qualifizierungssysteme im LIMA
« Uberfuhrung qualifizierter Lieferanten inkl. Unterlagen durch HPA

« Aufforderung an Lieferanten per Mail Unterlagen zu prifen und zu aktualisieren

* Prifung der aktualisierten Erklarungen, Bescheinigungen, Referenzen durch HPA

e Freischaltung im LIMA (Genehmigt fir QS) oder Ablehnung (Abgelehnt flr QS)

o Jahrliche Aktualisierungsabfragen (Umséatze und Mitarbeiterzahlen) per Mail durch
die HPA

01.10.2020 INFOVERANSTALTUNG LIEFERANTENMANAGEMENT UND QUALIFIZIERUNGSSYSTEME 28



Fragen

16:15 - 16:20 Uhr
Zeit fur

?

e Verstandnisfragen 7—
X _ =

2
P
n

Hamburg Port Authority
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Qualifizierungssysteme - Homepage HA

Hamburg Port Authority

QUALIFIZIERUNGSSYSTEME

Als éffentlicher Auftraggeber und Sektorenauftraggeber gemaB § 99 GWB ist es der HPA mdglich, ein oder mehrere Qualifizierungssysteme nach § 48 SektVO einzurichten und zu verwalten.

Das Qualifizierungssystem dient der Eignungsfeststellung fiir die beschriebenen Leistungen. Es ermdglicht den direkten Einstieg in ein nichtoffenes Verfahren bzw. Verhandlungsverfahren ohne Teil-
nahmewettbewerb oder im unterschwelligen Bereich in eine beschrankte Ausschreibung bzw. freihdndige Vergabe mit Wettbewerb.

Die an dem entsprechenden Vergabeverfahren teilnehmenden Unternehmen werden aus denjenigen Unternehmen ausgewshlt, die sich im Rahmen des dafir eingerichteten Qualifizierungssystems qua-

lifiziert haben und aufgenommen worden sind.

Im Falle einer Qualifikation, werden zundchst keine konkreten Leistungen vertraglich vereinbart, sondern lediglich die Eignung des Unternehmens festgestellt. Bewerber deren Eignung geprift und
festgestellt wird, werden bei der Hamburg Port Authority in einem entsprechenden Verzeichnis geflihrt. Die festgelegten Eignungskriterien werden regelmafig durch den Auftraggeber Gberprift. Eine
Anderung oder Anpassung von Eignungskriterien ist dabei durch den Auftraggeber méglich, jedoch den Bewerbern entsprechend mitzuteilen,

QS BAULEISTUNGEN QS LIEFERLEISTUNGEN QS DIENSTLEISTUNGEN FREIBERUFLICH QS DIENSTLEISTUNGEN GEWERBLICH

Aufruf zur Qualifizierung fir Leistungen zur Baugrunderkundung - Manahme: Baugrunderkundung
Vergabenummer: QS-B-001

n Laderaumsaugbaggern

Aufruf zur Qualifizierung fir Leistungen im Bereich La

Vergabenummer: Q5-B-006

https://www.hamburg-port-authority.de/de/hpa-360/beschaffung/ausschreibungen/
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https://www.hamburg-port-authority.de/de/hpa-360/beschaffung/ausschreibungen/

Qualifizierungssysteme - Bewerbung zukinftig HPA G

Hamburg Port Authority

Hamtung Port Authanty

WILLKOMMEN, bitte Zugangsdaten eingeben

Waollen Sie unser LIEFERANT - boa
werden?

HIER BEWERBEN!

. ANMELDEN
i
o} VEFRESSER 7

Link: https://hamburg-port-authority.synertrade.com
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Qualifizierungssysteme — Bewerbung zukiinftig HAL

@ 1: Bau

@ 2: Freiberuflicher Dienstleistungs
Auftrag

@ 3: Gewerblicher Dienstleistungs Auftrag

@ 4: Lieferauftrag

@ 5: Qualifizierungssysteme
@ 501: Bauleistungen
® 502: Freiberufliche Dienstleistungen

QS-DF-003: Durchfthrung von
Zustandsbewertungen von Kaimauern einschl.
statischer Nachrechnung

|:| QS-DF-004: Geotechnik
QS-DF-005: Projektmanagement und
Projektsteuerung
QS-DF-007: Planungsleistungen far
Flachenherrichtung
QS-DF-008: Planungsleistungen far
Ingenieurbauwerke
QS-DF-009: Planungsleistungen far
Verkehrsanlagen

[[] Qs-DF-010: Leistungen der Tragwerksplanung

QS-DF-011: Beratungsleistungen

@ 503: Gewerbliche Dienstleistungen
@ 504: Lieferleistungen

» Reiter Materialgruppen
» 5: Qualifizierungssysteme

» Bitte entsprechende
Auswahl tatigen

01.10.2020
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Qualifizierungssysteme — Bewerbung zukutnftig HPA G

Hamburg Port Authority

HINWEISE ZUR REGISTRIERUNG ALLGEMEINE ANGABEN ANGABEN ZUR WIRTSCHAFTLICHEN UND FINANZIELLEN LEISTUNGSFAHIGKELT ANGABEN ZUR TECHNISCHEN UND BERUFLICHEN LEISTUNGSFAHIGKEIT °

QS BERATUNGSLEISTUNGEN - UMSATZ UND MITARBEITER

Zuruck zur Ubersicht Vergffentlichen Abbrechen Export Drucken

NR. FRAGE ANGABEN UND NACHWEISE

IN DIESEM FRAGEBOGEN BITTEN WIR SIE ANGABEN ZU THRER WIRTSCHAFLICHEN/FINANZIELLEN UND TECHNISCHEN LEISTUNGSFAHIGKEIT ZU MACHEN. DIESE ANGABEN MUSSEN JAHRLICH VON THNEN AKTUALISIERT WERDEN.

SCHWERPUNKTBEREICH 1 (SB 1): BERATUNGSLEISTUNGEN FUR BESCHAFFUNGSPROJEKTE UND EINKAUFSORGANISATIONSBERATUNG

3 WIRTSCHAFTLICHE UND FINANZIELLE LEISTUNGSFAHIGKEIT - SB 1

3.1 Vergleichbarer Umsatz (netto) der letzten 3 Jahre und zum Zeitpunkt der Bewerbung in allen von Ihnen gewahlten UMSATZ (NETTO) IN EUR UMSATZ (NETTO) IN EUR UMSATZ (NETTO) IN EUR MITTELWERT
Schwerpunktbereichen 2017 2018 2019

SB 1: Beschaffungsprojekte |
und
Einkaufsorganisationsberatung

4 TECHNISCHE LEISTUNGSFAHIGKEIT - SB 1

4.1 Personalstruktur der letzten 3 Jahre und zum Zeitpunkt der Bewerbung insgesamt fur alle vergleichbaren PERSONALSTRUKTUR 2017 PERSONALSTRUKTUR 2018 PERSONALSTRUKTUR 2019 MITTELWERT
Leistungen
Anzahl Mitarbeiter, gesamt

Junior-Berater 0.4.
Senior-Berater 0.a.
Manager o.a.
Partner 0.a.

Weitere

Achtung: Einmal jahrlich Aufforderung zur Aktualisierung der Umsatze und Mitarbeiterzahlen (zum 01.04.)
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Fragen und Diskussion i

Hamburg Port Authority

\

16:35 - 16:55 Uhr
Zeit fur

Klarung von Fragen —
und Diskussion i
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Resimee und Feedback

<
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Hamburg Port Authority
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Restimee und Feedback

Den Link zu unserer digitalen
Feedbackabfrage haben Sie bereits
mit dem Einladungsschreiben erhalten.

Wir freuen uns auf Ihr Feedback!

Link zum Feedbackbogen:
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=mHD5au

By
1ii
N4
Hamburg Port Authority

VWOEWaaCSzOmaggAZ allfJCV1BmsGbW,i|l89hBUQzExSkJGM
ONKMVBMREIXMVJKWI|NIODVPOS4u

lhr Feedback zur Informationsveranstaltung
der HPA am 1. Oktober 2020

Vielen Dank far Ihr Interesse an dem Thema ,Lieferantenmanagement und Qualifizierungssysteme” der HPA und
Ihre Teilnzhme an der digitalen Informationsveranstaltung am 1. Oktober 2020.

Wir freuen uns sehr auf Ihr ehrliches Feedback zu der Veranstaltung und sind sehr gespannt, was Ihnen an der
Veranstaltung besonders gefallen hat und wo wir noch besser werden kdnnen.

Vielen Dank far Ihre Mithilfe!

Angaben zu lhrer Person

1.Welchem der folgenden Bereiche ordnen 5Sie lhr Unternehmen zu?

'_' Ingenieur-/Architekturbire
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https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=mHD5auyVOEWaaCSzQmqgAZ_al1fJCV1BmsGbWjl89hBUQzExSkJGM0NKMVBMRElXMVJKWjNIODVPOS4u

Unterlagen zur Veranstaltung H?lé".-;
Die Unterlagen zu der heutigen | i W'%
Veranstaltung finden Sie im Nachgang T &

auf der HPA Homepage unter:

AKTUELLE VORINFORMATIONEN

https://www.hamburg-port-authority.de
/de/hpa-360/beschaffung/
vorinformationen-vergebene-auftraege/

Vergabermummer: Vorinformation vam 11022020
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https://www.hamburg-port-authority.de/de/hpa-360/beschaffung/vorinformationen-vergebene-auftraege/

Ausblick HP2A &

Hamburg Port Authority

Die HPA ladt Sie auch zu den
weiteren digitalen Informationsveranstaltungen
iIn diesem Jahr herzlich ein:

3. November 2020, 14.00 — 16.30 Uhr
Nachrechnungsrichtlinie fir Kaimauern sowie aktueller Stand
des Pilotprojektes zur integrierten Projektallianz im Mehrparteienvertrag

7. Dezember 2020, 9.00 — 12.00 Uhr
Zukunftige Bauprojekte und ,Landside Treatment and Disposal®

Weitere Informationen und aktuelle Programme unter:
https://www.hamburg-port-authority.de/de/hpa-360/beschaffung/vorinformationen-vergebene-auftraeqge/
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https://www.hamburg-port-authority.de/de/hpa-360/beschaffung/vorinformationen-vergebene-auftraege/

Sprechen Sie uns gerne an! HPA &

Hamburg Port Authority

© HPA, Andreas Schmidt-Wiethoff

Karlheinz Prépping Stefan Rechter Christine Wohlert-Mohr Kerstin Muller Christian Ptak
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